' Cenik servisnich sluzeb a hardwaru ucinny od 20. 2. 2026
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ceny bez DPH ceny s DPH
Manipulaéni poplatek :Feinr;Fuch:;::onua g;iritj:ifb(ir;::zzl pausalu) u sluzby Internet nebo Bali¢ek Internet + TV, pokud 785,13 K& 950 K&
'g‘ Reaktivacni poplatek u sluzeb Obnoveni poskytovani sluzby Internet xDSL nebo Bali¢ek Internet xDSL + TV, jejiz poskytovani N N
xDSL bylo omezeno z diivodu poruseni smluvnich povinnosti dle VSeobecnych podminek 826,45 K¢ 1000 ke
Manipula¢ni poplatek Zména smlouvy nebo smluvnich stran 413,23 K¢ 500 K¢
Poplatek za platbu v hotovosti v zékaznickém centru 82,65 K¢ 100 K¢
Vyhotoveni nebo oprava tisténého vylctovani na zékladé dodateéného pozadavku zakaznika 24,80 K¢ 30 K¢
g Vyhotoveni nebo oprava tisténého vylctovani na zékladé dodateéného pozadavku zékaznika a jeho zaslani 41,33 K¢ 50 K¢
g Dohledani chybné zaslané (oznacené) platby 82,65 K¢ 100 K¢
E Dohledani a vraceni pfeplatku vyssiho nez 100 K¢ s DPH 82,65 K¢ 100 K¢
2 | Dohledani a vraceni preplatku ve vysi do 100 K¢ s DPH ve vysi preplatku
Zaslani upominky/vyzvy ke sjednani napravy &i k zaplaceni dluzné ¢astky 82,65 K¢ 100 K¢
Postovné a balné 82,65 K¢ 100 K¢
Prezentace TV sluzby a pomoc s uZivatelskym nastavenim montaznim technikem u zékaznika (nezahrnuje montazni prace) 413,23 K¢ 500 K¢
Zakladni konfigurace vlastniho koncového zatizeni (router, modem) 300 K¢ 363 K¢
Analyza a doporuceni optimalni konfigurace domaci bezdratové sité pro maximalni pokryti 826,45 K¢ 1000 K¢
Prace montézniho technika (kazdd zapodatd 1/2 hodina prace) 360 K¢ 436 K¢
-2 | Expresnitermin aktivace nebo servisniho zdsahu u zdkaznika (zahajeni b&éhem nasledujicich 12 hodin od poZadavku) 1200 K¢ 1452 K¢
E Prace pracovnika technické podpory (kazdd zapoéatd 1/2 hodina prace, i vzdalenym pfistupem) 360 K¢ 436 K¢
Prace systémového inZenyra (kazda zapodatd 1/2 hodina prace, i vzdalenym pfistupem) 700 K¢ 847 K¢
Demontaz vypljcené sady pro bezdratové pfipojeni mojeWiFi 495,87 K¢ 600 K¢
Cestovné (kazdy zapocaty 1 km jizdy) 12 K¢ 14,5 K¢
Marny vyjezd 826,45 K¢ 1000 K¢

id nazev zboZi/materialu
2221 Wi-Fi router TP-Link EC225-G5 AC1300 (802.11ac, dual band, MU-MIMO, 3xGbit LAN) a konfigurace 1066,12 K¢ 1290 K¢
2221 Wi-Fi router TP-Link EC225-G5 AC1300 — mésicni prondjem 41,33 K¢ 50 K¢
2222 Wi-Fi router TP-Link EX220 AX1800 (802.11ac/ax, Wi-Fi 6, 4xGbit LAN) a konfigurace 1479,34 K¢ 1790 K¢
2222 Wi-Fi router TP-Link EX220 AX1800 — mési¢ni pronajem 57,86 K¢ 70 Ké
3705 Wi-Fi router TP-Link EB210 Pro (802.11be, Wi-Fi 7, 2x2 MU-MIMO, 2,5Gbit WAN/LAN, 3xGbit LAN) a konfigurace 2 057,85 K¢ 2 490 K¢
3705 Wi-Fi router TP-Link EB210 Pro — mési¢ni pronajem 74,38 K¢ 90 K¢
3160 Wi-Fi jednotka TP-Link HX220 (802.11ac/ax, Wi-Fi 6, 1x WAN/LAN, 2x LAN, EasyMesh) a konfigurace 1809,92 K¢ 2190 K¢
3160 Wi-Fi jednotka TP-Link HX220 — mési¢ni prondjem 74,38 K¢ 90 K¢
2220 Wi-Fi jednotka TP-Link HX220 (802.11ac/ax, Wi-Fi 6, 1x WAN/LAN, 2x LAN, EasyMesh) 2pack 3297,52 K¢ 3990 K¢
164 Router MikroTik RB760iGS hEX S (5xGbit LAN, 1xSFP, podpora IPv6, pokrodily firewall) a konfigurace 1790,00 K¢ 2166 K&
190 Klientska jednotka GPON ONT Huawei HG8310M (1xGbit LAN) Sada Sprint GPON 743,81 K¢ 900 K¢
572 Patchcord SC/APC-SC/PC ARM SM simplex 0,5 m  Sada Sprint GPON 82,65 K¢ 100 K¢
_ | 620 PoE GPON ONT 413,23 K¢ 500 K¢
:g 177 RouterBoard MikroTik RBM11G (Dual Core 880MHz CPU, 256MB RAM, 1x Gbit LAN) Sada mojeWiFi ac 1114,88 K¢ 1349 K¢
E 143 MikroTik R11e-5HacD (Karta miniPCle, 802.11ac) Sada mojeWiFi ac 918 K¢ 1110,78 K¢
; 469 RouterBoard MikroTik RB911 Lite5 ac (802.11ac, 5GHz, 2xMMCX) Sada mojeWiFi n/ac 1239,67 K¢ 1500 K¢
* 3542 Tachyon TNA-303L-65, 60GHz kompaktni klientska jednotka, 1xGbit LAN a konfigurace  Sada Sprint RD 802.11ad 4 462,81 K¢ 5400 K¢
3542 Tachyon TNA-303L-65, 60GHz kompaktni klientska jednotka — mési¢ni prondjem  Sada Sprint RD 802.11ad 74,38 K¢ 90 K¢
468 Dvoupolarizaéni panelova anténa Jirous JC-220MCX (5GHz, 17dBi MIMO, 17°) + venkovni box Sada mojeWiFi n/ac 743,81 K¢ 900 K¢
574 PoE injektor UBNT POE-24-12W (24V, 0,5A) Sada mojeWiFi n/ac 247,94 K¢ 300 K¢
715 PoE 100M injektor do 30W Sada mojeWiFi n/ac 247,94 K¢ 300 K¢
664 Dvoupolarizaéni panelova anténa Jirous JC-220MCX (5GHz, 17dBi MIMO, 17°) bez venkovniho boxu 578,52 K¢ 700 K¢
351 Venkovni jednotka UBNT LiteBeam 5 ac Gen2 (802.11ac, 5GHz, anténa 23dBi MIMO) Sada mojeWiFi ac-ultra 2231,41 K¢ 2 700 K¢
176 Venkovni jednotka MikroTik Wireless Wire Dish LHG 60G (802.11ad, 60GHz) 3297,52 K¢ 3999 K¢
112 Kabelovy modem Arris CM820S (EuroDOCSIS 3.0, 1xGbit LAN) Sada Kabel 826,45 K¢ 1000 K¢
370 VyloZnik 25 cm 500 K¢ 605 K¢
109 Venkovni kabel UTP PE ¢erny (Cat 5e), cenazalm 9,92 K¢ 12 K¢
111 Vnitini kabel UTP PVC (Cat 5e), cenazalm 9,92 K¢ 12 K¢
1060 Listalm 19,83 K¢ 24 K¢
410 Zasuvka s logem (1xRJ45 LAN) 100 K¢ 121 K¢

Zéakladni konfigurace router(i nezahrnuje nastaveni VPN ani pokrocilé nastaveni firewallu. Uvedena cena prace montazniho technika a systémového inZenyra plati
v pracovni dny v dobé 8.00-17.00 hod. Uvedena cena prace pracovnika technické podpory plati v pracovni dny v dobé 7.00-20.00 hod. Mimo tuto dobu uctujeme
k cendm prace a cestovného pfiplatek 50 %.
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