m Postup uzavieni smlouvy elektronickou formou
platny od 6. 12. 2018

Postup uzavieni smlouvy

1.

Ucastnik si stahne elektronickou verzi Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
vystavenou na https://avonet.cz/ceniky-smlouvy.

Ucastnik vyplni v této elektronické verzi Smlouvy veskeré Udaje:

= titul, pfijmeni, jméno, datum narozeni, Cislo OP nebo Cislo pasu;

= castnik, ktery neni spottebitel, vyplni nazev firmy, IC, DIC a opravnéného zastupce);
* sidlo / adresa trvalého pobytu (ulice, & popisné, obec, PSC);

= telefonni Cislo;

=  kontaktni email;

* misto instalace (ulice, &. popisné, obec, PSC);

» korespondenéni adresu (ulice, &. popisné, obec, PSC);

= vybrany tarif, zplGsob Uhrady a zictovaci obdobi;

= vysi aktivacniho poplatku dle Ceniku nebo platné akéni nabidky;

= délku smlouvy (obvykle minimalni dobu trvani smlouvy dle Ceniku nebo platné akéni nabidky);
= prohlaseni a udéleni ve Smlouvé uvedenych souhlasl ¢i nesouhlasu.

V ptipadé nejasnosti kontaktujte prosim nase zakaznické centrum ohledné sluzeb pro domdcnosti na tel.
575 575 777 nebo emailu osobni@avonet.cz, ohledné sluzeb pro firmy na tel. 575 575 001 nebo emailu
firemni@avonet.cz, kde Vam radi s vybérem tarifu poradime.

Scan vyplnéné a podepsané smlouvy zasle Ucéastnik poskytovateli elektronicky na emailovou adresu
zadkaznického centra:

= osobni@avonet.cz (sluzby pro domacnosti)
= firemni@avonet.cz (sluzby pro firmy)

Poskytovatel zkontroluje udaje v pfijaté Smlouvé a jsou-li fadné vyplnény veskeré udaje bezodkladné
pisemné zasle v elektronické formé na kontaktni email ucastnikovi potvrzeni o uzavieni Smlouvy
obsahujici kompletni smluvni podminky, tj. uzavienou Smlouvu, VP, Cenik a Pravidla pti poskytovani
sluzeb pfistupu k internetu. Nejsou-li Fadné vyplnény veskeré tdaje, zasle poskytovatel ucastnikovi vyzvu
k napravé pripadné po dohodé zasle ucastnikovi k podpisu opravenou Smlouvu. Poskytovatel je opravnén
odmitnout uzavieni smlouvy dle ¢l. Il B odst. 5. a 6. VP.

Poskytovatel po odeslani potvrzeni o uzavieni Smlouvy neprodlené zahaji kroky vedouci k aktivaci sluzby.

Poskytovatel informuje ucastnika o aktivaci sluzby soucasné s vyzvou k uhradé ceny sluzby, kterou je
mozZné v tomto pripadé uhradit v hotovosti osobné na ZC nebo bankovnim prevodem.
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